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Shrnuti smlouvy pfipojeni k internetu ‘ = N ET

e Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky konkrétni nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU
(€l. 102 odst. 3 Kodexu pro elektronické komunikace)*

e Pomdha porovnat rGzné nabidky sluzeb.

e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych dokumentech.

1. Sluzby a koncova zatizeni
Pevny pfistup k internetu — Mobilni pristup k internetu — Mobilni hlasova sluzba — Pevna hlasova sluzba — Interpersonalni
komunikacni sluzba nezavisla na cislech (vyberte sluzbu)
zahrnuje:
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2. Rychlost sluzby pfistupu k internetu a prostfedky napravy
e  Minimalnirychlost: e Mb/s (download/upload)

e Bé&inédostupnd rychlost: . Mb/s (download/upload)
Mb/s (download/upload)

e Maximalni rychlost:

Velka trvajici odchylka a velka opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pripadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby.

Pokles skutecné dosahované rychlosti pod Uroven minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v ptipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, mliZe ddvat pravo na reklamaci poskytované sluzby.

Postup reklamace sluzby u Poskytovatele je uveden ve VSeobecnych obchodnich podminkach v bodé 10 a v Reklamacénim
radu.

3. Cena

Cena za aktivaci sluzby: 0 K¢

Cena za pripojeni sluzby: ......cccooeeeveecevnrirece e K¢
Pravidelny poplatek: e
Cena za prekroceni objemu zahrnutych do pravidelné ceny
Cena za vybrana doplnkova zafizeni zvolend uzivatelem:

K¢ rocné

Za vyuzivani sluZzeb pevného internetu po dobu 12 mésicl je poskytovana sleva 2 mésic¢nich pausald.
4. Doba trvani, obnoveni a ukonceni smlouvy

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni lhGtou 30 dnl od data doruc¢eni ozndmeni. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét
bez udani divodu emailem zaslanym na nas email nebo doru¢enim na adresu sidla nasi firmy. Smlouvu Ize ukondit i jinymi
zpUsoby stanovenymi pravnimi predpisy.

Zakaznikovi je zapUjceno koncové zafizeni — anténa (pokud neni na kabelaZi se spole¢nou anténou) po celou dobu trvani smlouvy
a po skonceni smlouvy je povinen toto zafizeni vratit.

5. Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim
FRYZL.NET nenabizi funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.
6. Dalsi dualezité informace

Smlouva se uzavira pisemné nebo elektronicky dle VOP bod 4. Je-li uzaviena mimo provozovnu, ma zakaznik pravo odstoupit od
smlouvy do 14 dn( od podpisu smlouvy.
Fryzl.net neposkytuje Zadné bali¢ky sluzeb ani internetovou televizi.

1Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se
stanovi evropsky kodex pro elektronické

komunikace (UF. vést. L 321, 17.12.2018, s. 36).




